
Как действовать?



• манипуляций;

• давления на жалость;

• обвинений в жестокосердии;

• нарушения сроков и обещаний.

Важно вовремя и точно соблюдать свои 
обещания.

Будьте добросовестны и ответственны, иначе 
вы можете потерять партнеров и испортить 
свою репутацию. 

Постоянно работайте на репутацию организации.



• детальные планы;

• чек-листы;

• назначение ответственных;

• установка напоминаний.

Соблюдайте достигнутые договоренности.

Своевременно уведомляйте партнеров 
о произошедших изменениях.



• присылайте партнерам регулярные отчеты 
о ходе проекта;

• публикуйте в соцсетях фото и информацию 
о том, как развивается проект;

• ставьте теги в публикациях, чтобы 
партнеры видели ход проекта;

• благодарите менеджеров за работу.



В реализации проекта вы с бизнес-
партнером – одна команда.

Патрик Ленсиони описал пять пороков 
команды. Это одна из самых популярных 
и простых методик по улучшению 
отношений между участниками команд.

Познакомьтесь с моделью подробнее 
и применяйте в отношениях с бизнес-
партнерами.

Пирамида Ленсиони

Недоверие

Боязнь конфликта

Безответственность

Нетребовательность

Безразличие к результатам


