
КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ В МЕДИЦИНСКОМ 
УЧРЕЖДЕНИИ?

Шаг первый. Согласовать работу организации с медицинским 
учреждением.

Для этого отправьте e-mail с предложением своей помощи. Укажите в письме:

• Имя, фамилию и контакты руководителя добровольческой организации или 
фамилию, имя, отчество организатора добровольческой деятельности, если 
это физическое лицо.

• Государственный регистрационный номер, если вы зарегистрированы как 
юридическое лицо.

• Адрес сайта организации.

• Перечень услуг, которые вы предлагаете, и условия их оказания, а также 
сроки и объём работ, уровень подготовки, образования и профессиональных 
навыков добровольцев и ваш собственный опыт, как организатора.



КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ В МЕДИЦИНСКОМ 
УЧРЕЖДЕНИИ?

Шаг второй. Получить ответ. 

В случае принятия положительного решения о взаимодействии медицинская 
организация информирует вас об условиях осуществления добровольческой 
деятельности:

• об ограничениях и рисках, связанных с осуществлением добровольческой 
деятельности

• о правовых нормах, регулирующих работу выбранной партнерской 
организации

• о необходимых режимных требованиях и правилах, которые потребуется 
соблюдать добровольцам

• о порядке урегулирования разногласий и сроках осуществления 
добровольческой деятельности, а также иных условиях взаимодействия



КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ В МЕДИЦИНСКОМ 
УЧРЕЖДЕНИИ?

Шаг третий. Заключить соглашение между волонтерской организацией 
и медицинским учреждением. 

В соглашение должны войти:

• Перечень работ, который вы собираетесь выполнять.

• Условия осуществления волонтёрской деятельности.

• Сведения об уполномоченных представителях со стороны вашей 
организации и медицинского учреждения

• Порядок, по которому медицинское учреждение или орган 
государственной власти будут сообщать вам о том, что им требуется 
помощь.

• Помещения и оборудование, которые вам могут предоставлять.

• Возможность учета деятельности добровольцев в единой 
информационной системе в сфере развития волонтёрства.

• Информация о рисках, связанных с добровольческой деятельностью 
и об инфекционных заболеваниях, которые они переносили.



КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ В МЕДИЦИНСКОМ 
УЧРЕЖДЕНИИ?

Шаг четвертый. Начать свою деятельность. 

Вам необходимо набрать группу волонтеров, которые будут помогать 
в соответствующем учреждении.

Если речь идет о больнице, рекомендуется провести установочную 
встречу волонтеров с представителями медицинского учреждения, на 
которой будут

• рассказаны основные правила и распорядок в больнице

• озвучены основные требования к волонтерам


